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HOLCIM KODEKS POSTEPOWANIA W BIZNESIE

Wysoka wydajnos¢é i uczciwosé s
nieodzownymi komponentami trwa-
tego sukcesu.

Uczciwos¢ w dziataniu buduje zaufa-
nie, chroni nasza renome, obniza
koszty prowadzenia dziatalnosci
i zwieksza wartos¢ dla akcjonariuszy.

Uczciwe dziatanie polega na tym, aby
zawsze postepowac¢ wiasciwie - taki
jest fundament naszego kodeksu.

Naszym obowigzkiem jest dziataé¢
uczciwie i wspieraé¢ innych we wias-
ciwym postepowaniu.
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Przestanie od CEO

Drogie kolezanki! Drodzy koledzy!

Jestesmy swiatowym liderem w branzy rozwiazan i materiatéw budowlanych - a jako
lider powinnismy dziataé uczciwie. Kazdy z nas powinien wykazywac¢ sie uczciwos-
cig i postepowaé zgodnie z przepisami. Jest to nasze zobowigzanie wobec milionow
klientow na catym swiecie, naszych dostawcow i wszystkich pracownikow w oddzia-
tach ibiurach. Postepowanie we wiasciwy sposdob jest warunkiem powodzenia
i zZrownowazonego rozwoju naszej organizacji. PowinniSmy zawsze postepowac
uczciwie, dazac do doskonatosci we wszystkim, co robimy.

Nasz kodeks postepowania definiuje zachowania, jakich oczekuje sie od pracowni-
kow. Wszystkich sytuacji nie da sie opisaé, ale na pewno uda sie odda¢ istote wias-
ciwego postepowania. Liczymy na to, Zze wszyscy nasi pracownicy beda postepowacé
uczciwie kazdego dnia - bez zadnych wyjatkow. JesteSmy bardzo dumni z naszych
produktow, standardow operacyjnych i pracownikow. Mamy wyjatkowa pozycje lide-
ra w branzy. Wszyscy powinnismy korzysta¢ z mozliwosci i odpowiedzialnosci, jakie
pociaga za soba tarola.

Prosze Was wszystkich o przeczytanie tego kodeksu. W razie jakichkolwiek watpli-
wosci co do przedstawionych tutaj zasad prosze je ze omowi¢ ze swoim bezposred-
nim przetozonym. Oczekuje, ze wszyscy bedziemy pracowaé zgodnie z litera i du-
chem kodeksu.

Wszyscy jestesmy odpowiedzialni za renome Holcim. Wiem, ze jesli chodzi o uczci-
wos¢é i zrownowazone praktyki biznesowe, zawsze moge na Was liczyé.

Z pozdrowieniami

J J=< L.

Jan Jenisch Mathias Gartngr
CEO, Dyrektor Generalny Grupy Gtéwny Radca Prawny Grupy
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Wprowadzenie

Kodeks zawiera wskazowki i przyktady pomocne w trudnych sytuacjach, jakie zdarzajq sie w co-
dziennej pracy. W kodeksie umieszczamy tez odniesienia do polityk Holcim i do odpowiednich prze-
pisdw, poniewaz sg $cisle powigzane z wieloma omawianymi tutaj zagadnieniami, jak i wspomnia-

nymi w programie zgodnosci.

Prosimy o regularne sprawdzanie
zasobhow lokalnego intranetu i glo-
balnej polityki Holcim pod katem
nowych zapisow - polityki korpora-
cyjne i wytyczne podlegaja okreso-
wym aktualizacjom.

, firma Holcim da-
2y do stworzenia takiego srodowis-
ka, ktore cechuje sie uczciwoscia
i odpowiedzialnoscia, a zgodnos¢
z przepisami znajduje si¢ w centrum
uwagi. Wykorzystanie zdrowego
rozsadku ilogicznego osadu w pota-
czeniu z naszym kodeksem oraz po-
litykami i dyrektywami Holcim
zwykle okazuje sie wystarczajace,
aby zapewnié uczciwy charakter
prowadzonej przez nas dziatalnos-
ci. Nie jesteSmy w stanie przewi-
dzieé i opisa¢ w kodeksie kazdej sy-
tuacji, na jaka mozemy si¢ natknaé
w pracy, ale na pewno lektura tego
dokumentu pomoze nam podejmo-
waé rozsadne i etyczne decyzje.
Oczekujemy od pracownikéw odwa-
gi w podejmowaniu wiasciwych de-
cyzji w oparciu o nasze zasady
etyczne - nawet w obliczu pres;ji.

Kazdy pracownik, dyrektor i czionek
kadry kierowniczej (zwani lacznie
pracownikami) we wszystkich spot-
kach nalezacych do Holcim i wszyst-
kich spétkach joint venture znajduja-
cych si¢ pod nasza kontrola musi
przestrzegaé¢ niniejszego kodeksu
przez caly czas okresu zatrudnienia
w firmie badz jej reprezentowania.

W spoétkach, nad ktérymi nie mamy
kontroli, dazymy do przyjecia stan-
dardow zachowania opisanych w ni-
niejszym kodeksie. Wszyscy pra-
cownicy, ustugodawcy, podwyko-
nawcy ipartnerzy biznesowi beda
zobowiazani do postepowania zgod-
nie z kodeksem, dziatajagc w imieniu
Holcim badz narzecz Holcim.

Wszyscy pracownicy przechodza
szkolenia z zakresu etyki i zgod-
nosci z przepisami (wstepne i okre-
sowe). Sesje te sa okazja do zada-
wania pytan i dyskusji, jak w prak-
tyce uczynié nasz kodeks integral-
na czescia codziennej pracy.

Przetozeni wszystkich szczebli maja
dodatkowe obowiazki wynikajace
z kodeksu. Wsrod nich znajduje sie
m.in. zaangazowanie na rzecz two-
rzenia nacechowanego otwartoscia
srodowiska, w ktérym pracownicy
czuja sie komfortowo, zadajac pyta-
nia, zglaszajac watpliwosci lub przy-
kitady niewlasciwego postepowania.
W naszej organizacji liderzy wykazu-
jacy sie uczciwoscia s doceniani
i promowani.

Przetozeni powinni:

« Dawaé przykiad - innymi slo-
wy, pokazywaé swoim zacho-
waniem, co to znaczy dziata¢
uczciwie.

+ Komunikowaé sie regularnie
z podleglymi sobie pracowni-
kami, aby zadbaé¢ o to, ze
WsSZyscy rozumieja wymogi
kodeksu imaja do dyspozycji
odpowiednie zasoby, aby te
wymogi spetniac.

+ Wspieraé¢ pracownikow, ktorzy
w dobrej wierze zgtaszaja py-
tania badz watpliwosci.

+ Konsekwentne
zapisy kodeksu.

egzekwowaé

Wszyscy musimy przestrzegaé¢ ko-
deksu. Jego naruszenia, podobnie jak
naruszenia prawa, naszych polityk
lub dyrektyw moga mie¢ powazne
konsekwencje - w tym rowniez dys-
cyplinarne (do rozwiazania stosunku
pracy wiacznie). Konsekwencje obej-
muja tez mozliwe sankcje cywilne lub
karne - zaréwno dla firmy, jak i dla
pracownikow.

Zanim podejmiesz jakiekolwiek
dziatania, zawsze zadaj sobie
pytanie, czy Twoje postepowa-
nie moze:

+ .. byé postrzegane jako nie-
uczciwe, nieetyczne lub nie-
zgodne z prawem?

+ .. zaszkodzi¢ firmie Holcim
lub jej reputaciji, jesli sprawa
zostanie upubliczniona?

+ .. spowodowa¢ utrate wiary-
godnosci Holcim w oczach jej
pracownikow, klientow, akc-
jonariuszy lub lokalnych spo-
tecznosci?

+ .. zaszkodzi¢ innym osobom,
takim jak wspotpracownicy,
klienci lub udziatlowcy?

Jesli odpowiedz na ktorekol-
wiek z tych pytan brzmi TAK lub
MOZE, oznacza to, ze wiasnie
zidentyfikowales potencjalny
problem i powinienes szukaé
pomocy lub wskazowek wsrod
wielu dostepnych zasobow, ta-
kich jak Twoj przetozony, Dziat
ds. Rozwoju Ludzi i Kultury
Organizacyjnej, Dziat Prawny
i Zgodnosci, kontroli
wewnetrznej, dziat audytu,
dzial bezpieczenstwa, jak
rowniez ulokalnego Dyrektora
ds. Zgodnosci.
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Co to oznacza dla mnie?

Zespoly handlowe Holcim pracowaty przez wiele miesiecy w nadziei na zdo-
bycie duzego kontraktu z firma budowlana. Tydzien przed rozstrzygnieciem
przetargu do dyrektora finansowego Holcim dzwoni prawnik, ktory skiada
nastepujaca propozycje: moze zagwarantowaé firmie Holcim zwyciestwo w
przetargu, jesli Holcim zatrudni pewna osobe, ktéra ma dobre kontakty w tej
firmie budowlanej. Wygrana w przetargu lezy w najlepszym interesie Hol-
cim, wiec dyrektor finansowy czuje pokuse, by przyjaé oferte. Co powinien
zrobié?

Sytuacja ta budzi niepokdj. Oczywiscie wygrana w przetargu lezy w najlep-
szym interesie Holcim, ale nie w takiej sytuacji, jesli miatoby sie to odby¢
kosztem naruszenia prawa lub zaszkodzenia reputacji Holcim. Dyrektor finan-
sowy powinien koniecznie skonsultowa¢ sie z lokalnym Dyrektorem ds.
Zgodnosci.

UWAGA - WAZNE: W razie rozbieznoéci miedzy lokalnymi wymogami prawnymi a kodeksem zawsze
nalezy zastosowac wyzszy (tj. surowszy) standard. Jesli przestrzeganie kodeksu wydaje sie niezgod-
ne z obowigzujgcym prawem lokalnym, nalezy poprosi¢ o porade Dyrektora ds. Zgodnosci.
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1.1 Bezpieczenstwo i higiena pracy

W Holcim dgzymy do stworzenia zdrowego, bezpiecznego $rodowiska pracy - z korzyscig dla na-
szych pracownikow, podwykonawcéow, klientdw i wszystkich interesariuszy. Nikt nie powinien ulec
wypadkowi podczas pracy na rzecz znaszej firmy. Naszym celem jest pelne wyeliminowanie wszel-
kich obrazen i wypadkdw. Aby ten cel osiagna¢, zaangazowa¢ musimy sie wszyscy.

Dzieki naszym procesom zarzadza-
nia praca kazdy pracownik rozumie,
za co jest odpowiedzialny i na jakie
wsparcie moze liczy¢, aby swoje za-
dania wykonywaé wlasciwie. Na-
szym celem jest zapewnienie bez-
piecznego, zdrowego sSrodowiska
pracy, jak rowniez wspotpraca z pra-
cownikami i podwykonawcami w ce-
lu ksztattowania kultury korporacyj-
nej, ktora uwzglednia zaré6wno oso-
bista, jak izbiorowa odpowiedzial-
nos¢ za zdrowie i bezpieczenstwo.

Integrujemy  procedury bezpie-
czenstwa i higieny pracy ze wszyst-
kimi procesami biznesowymi. Wsrod
pracownikéw promujemy zachowa-
nia, w ramach ktérych obawy s3 zgta-
szane i rozwigzywane w danej jed-
nostce biznesowej przy wsparciu
specjalistow ds. BHP.

Zdrowie i bezpieczenstwo sa dla Hol-
cim priorytetowe. To oznacza, ze
kazdy pracownik i podwykonawca,
ktory wykonuje zadania na rzecz
Holcim, musi wiedzieé¢, co robi¢, aby
zapobiec powaznym obrazeniom lub
$miertelnym wypadkom.

S Holcim

Obowigzujaca polityka Holcim

« Polityka grupy w zakresie bez-
pieczenistwa i higieny pracy
(BHP)

Zasady bezpieczenstwaii higieny pracy

Zasada1 Oceniam i kontroluje ryzyka przed rozpoczeciem
swojego zadania.

Zasada 2 Wykonuje wytagcznie takie czynnosci, do ktérych jes-
tem upowazniony.

Zasada 3 Nigdy nie pomijam ani nie uzywam srodkdw bezpie-
czenstwa i higieny pracy w niewtasciwy sposodb.
Zawsze uzywam wymaganych srodkéw ochrony indywi-
dualnej.

Zasada 4 Nie pracuje pod wptywem alkoholu ani narkotykéw.

Zasada 5 Zgtaszam wszystkie incydenty.

Przestrzeganie tych zasad jest warunkiem utrzymania zatrudnienia.
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Co to oznacza dla mnie?

Po przybyciu do miejsca pracy zdajesz sobie sprawe, ze kolega nie uzy-
wa odpowiednich narzedzi do wykonania swojego zadania. Co powinie-
nes zrobié?

Nikomu nie wolno pomija¢ ani ingerowa¢ w przepisy bezpieczenstwa
(w tym oceny ryzyka i korzystania z odpowiednich narzedzi). Powinienes
zatem powiedzie¢ koledze o swoich obawach i zapytaé, czy potrzebuje
Twojej pomocy, aby zadbac o bezpieczne wykonanie zadania.

Rano przychodzisz do pracy troche wczesniej niz zwykle. Spostrzegasz
kolege potykajacego kilka tabletek, ktore popija jakims napojem z puszki.
Gdy sie z nim witasz, czujesz lekka won alkoholu w jego oddechu. Gdy py-
tasz, czy pit alkohol, odpowiada, Zze nie - Zze to tylko ptyn do ptukania ust.
Co powinienes zrobi¢?

Aby zadbac¢ o bezpieczenstwo w miejscu pracy, swoje obawy dotyczace
wspotpracownika nalezy zgtosi¢ przetozonemu lub Dziatowi ds. Rozwoju
Ludzi i Kultury Organizacyjnej. Twdj kolega moze mie¢ problem - i praw-
dopodobnie potrzebuje pomocy. Praca pod wptywem alkoholu lub narko-
tykdw moze miec¢ negatywny wpltyw na bezpieczenstwo nie tylko jego sa-
mego.

Masz pewne informacje zwiazane z niebezpiecznym incydentem w pra-
cy. Podejrzewasz, ze nie zostatl zgloszony zgodnie z zasadami. Co powi-
nienes zrobié¢?

Zapytaj swojego przetozonego, czy zostat o tym incydencie poinformowa-
ny. Sprawdz, czy sprawa zostata zgtoszona. Jesli wolisz nie rozmawiaé na
ten temat ze swoim przetozonym, skontaktuj sie z dziatem BHP, lokalnym
Dyrektorem ds. Zgodnosci lub innym lokalnym dziatem, ktéremu powierzo-
no zadanie kontroli incydentow. Jesli nie mozesz skorzystac z zadnej z tych
opcji, masz jeszcze do dyspozycji Integrity Line.
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1.2 Roznorodnosc, sprawiedliwosc
| szacunek

Jestesmy globalng organizacjgq zatrudniajacg ponad 80 000 oséb w zakfadach produkcyjnych
w okoto 80 krajach na catym sSwiecie - to oznacza, ze wsrdéd pracownikéw Holcim znajdziemy
przedstawicieli wielu réznych kultur.

Wierzymy, ze mamy obowiazek trak-
towac siebie nawzajem z godnoscia,
co oznacza docenianie réznorodnos-
ci - niezaleznie od tego, czy wiaze si¢
ona z rasa, religia, picia, orientacja
seksualng czy jakimkolwiek innym
aspektem. Réznice ujawniaja rézne
perspektywy swiata, ktére wzmac-
niaja Holcim i pozwalaja nam byé
mozliwie jak najréoznorodniejsza or-
ganizacja. Dlatego cenimy i tworzy-
my takie miejsca pracy, ktore sprzy-
jaja inkluzywnosci oraz zapewniaja
szacunek wszystkim naszym pra-
cownikom, klientom i partnerom biz-
nesowym.

Wszyscy dazymy do stworzenia sro-
dowiska, w ktérym przestrzega sie
godnosci osobistej, prywatnosci,
wolnosci zrzeszania sie i rokowan
zbiorowych oraz praw osobistych i
bezpieczenstwa - to czes¢é naszego
codziennego doswiadczenia zawo-
dowego. Wierzymy, Zze szacunek w
miejscu pracy ma fundamentalne
znaczenie dla wydajnosci i zaanga-
Zowania.

Wszyscy pracownicy - bez wzgledu
na role czy zajmowane stanowisko -
beda traktowani sprawiedliwie pod
wzgledem awanséw, szkolen, wa-
runkéw zatrudnienia, wynagradza-
nia i procesu rozwiazania stosunku
pracy.

Nekanie

Jest to taka forma dyskryminaciji,
ktéra polega na niepozadanym
zachowaniu. Celem lub skutkiem
takiego zachowania jest stworze-
nie zastraszajgcego, wrogiego lub
obrazZliwego $rodowiska pracy.
Nekanie moze przybiera¢ rézne
formy, w tym dziatania fizyczne,
uwagi stowne lub pisemne, a tak-
ze $rodki wizualne.

Molestowanie seksualne przeja-
wia sie w niepozadanych propo-
zycjach seksualnych, prosbach o
przystugi seksualne oraz innych
werbalnych lub niewerbalnych za-
chowaniach o charakterze seksu-
alnym, ktére majg na celu stwo-
rzenie wrogiego lub obrazZliwego
srodowiska pracy. Wszelkie formy
nekania sg w Holcim surowo zab-
ronione — dotyczy to zaréwno pra-
cownikow, jak i oséb, ktére nie sg
w firmie zatrudnione.

Aby nasze srodowisko pracy pozosta-
wato wolne od przemocy, obrazliwych
zachowan lub zastraszania, wszyscy
pracownicy powinni okazywaé innym
uprzejmosé i szacunek nie tylko na
terenie zakladu pracy, ale takze poza
nim - czy to podczas spotkania z kli-
entem, prowadzenia ciezaréowki czy
interakcji z lokalng spolecznoscia.
Zawsze nalezy zachowywaé sie pro-
fesjonalnie.

Dyskryminacja

Pracujemy wspdlnie z osobami o
réznym wieku, religii, pochodze-
niu etnicznym, kulturze, religii,
niepetnosprawnosci, stanie zdro-
wia, rasie, tozsamosci seksualnej,
ptci, $wiatopogladzie i przynalez-
nosci do organizacji politycznych,
zwigzkow zawodowych lub grup
mniejszosciowych.

Konsekwentnie oraz w uznaniu
wzajemnego szacunku i przepi-
sOw prawa pracy obowigzujgcych
w krajach, w ktérych prowadzimy
dziatalno$¢ gospodarczg, nie tole-
rujemy dyskryminacji kogokolwiek
ze wzgledu na ktérykolwiek z wy-
zej wymienionych aspektéw ani
zadnych innych obrazliwych za-
chowan. Zasady te dotycza
wszystkich decyzji zwigzanych z
zatrudnieniem, w tym rekrutaciji,
szkolen, oceny pracowniczej,
awansu i wynagradzania.
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Co to oznacza dla mnie?

Poszukujesz kandydata na stanowisko kierownika dziatu sprzedazy. Twoim
zdaniem sprzedaz to meski biznes. Zadajesz sobie pytanie, czy mozesz
bra¢ pod uwage tylko kandydatow pici meskiej na to stanowisko.

Nie wolno ani preferowac¢ kandydatéw pici meskiej, ani odrzuca¢ podan
kobiet tylko ze wzgledu na pte¢ - bytaby to dyskryminacja. Rekrutacja
musi koncentrowac sie na kwalifikacjach, umiejetnosciach i doswiadczeniu
kandydatéw - jak réwniez na tym, czy i w jaki sposdb spetniajg wymogi
tego konkretnego stanowiska.

Jeden z pracownikow regularnie dzieli sie¢ dowcipami ze swoim kolega
przy sasiednim biurku. Wszyscy w biurze sltysza te zarty, smiech i ko-
mentarze. Czasami zarty bywaja niewybredne - niektérzy uwazaja je za
obrazliwe. Dowcipy nasmiewajace sie z orientacji seksualnej wydaja sie
szczegolnie irytujace dla jednej osoby. Co powinienes zrobié¢?

Trzeba porozmawiac¢ z tym pracownikiem — powinien ustyszeé, ze nawet
jesli on uwaza swoje zarty za zabawne, to nie wszyscy w biurze sg tego
samego zdania - bo uznajg niektére dowcipy za obrazliwe. Jesli pracownik
nie powstrzyma sie od dowcipkowania, sprawe nalezy zgtosi¢ swojemu
przetozonemu lub Dziatowi ds. Rozwoju Ludzi i Kultury Organizacyjnej.

Podczas wizyty w zakiadzie zauwazyles kalendarz scienny ze zdjeciem
nagiej kobiety. Chociaz nie podoba Ci sie to, nie chcesz reagowac,
bo w tej konkretnej czesci zakladu nie pracuje zadna kobieta.

Powinienes$ jednak zabra¢ gtos. Eksponowanie zdjec lub rysunkéw o cha-
rakterze seksualnym w jakimkolwiek miejscu na terenie Holcim jest uwaza-
ne za molestowanie wizualne - a jest to kategorycznie zabronione. Powi-
nienes przekazac swoje spostrzezenia przetozonemu lub kierownikowi zak-
fadu, bo kalendarz nalezy koniecznie usunac.
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1.3 Ochrona aktywow naszej firmy

Wszyscy pracownicy sg odpowiedzialni za ochrone aktywdéw naszej firmy i wykazywanie sie
zdrowym rozsadkiem. Wiasnos$¢ fizyczna i intelektualna - podobnie jak aktywa finansowe -
nie powinny zosta¢ niewfasciwie wykorzystane, zmarnowane, uszkodzone ani skradzione.

Aktywa fizyczne Holcim, takie jak
sprzet, narzedzia, materialy i inne
przedmioty, s dla nas niezbhedne,
abysmy mogli wykonywaé swoje
codzienne zadania. Aktywa te zos-
taly zgromadzone dzieki ciezkiej
pracy ludzi na calym swiecie. Pra-
cujac dla Holcim, kazdy z nas po-
nosi odpowiedzialno$é za te akty-
wa i musi chronic¢ je przed kradzie-
23, utrata, niewlasciwym wyko-
rzystaniem i marnotrawstwem.

Ponadto musimy zadbaé o to, by
wszystkie zasoby byly odpowied-
nio wykorzystywane - zgodnie ze
swoim przeznaczeniem.

W firmie Holcim regularnie opraco-
wujemy cenne, innowacyjne roz-
wigzania, strategie i wiele réznego
rodzaju analiz biznesowych - jest
to nasza wiasnos$é¢ intelektualna,
ktora chronimy.

Tego typu aktywa zapewniaja nam
przewage konkurencyjna. Niewtas-
ciwe ujawnianie takich informacji
jest zabronione - musimy by¢ swia-
domi ryzyka zwigzanego z nieupo-
waznionym ujawnianiem informaciji
poufnych.

Dostep do dokumentacji pracowni-
kow (zaréwno obecnych, jak i bylych
oraz potencjalnych), ich danych oso-
bowych, w tym ocen wynikow pracy,
danych o wynagrodzeniu, emerytu-
rach i innych swiadczeniach, jest
dozwolony wylacznie dla oséb posia-
dajacych odpowiednie uprawnienia.

Konieczne jest tez postepowanie
zgodnie z przepisami ochrony da-
nych osobowych. Co wiecej, wszys-
cy jestesmy odpowiedzialni za och-
rone informacji poufnych powie-
rzonych nam przez klientéw, dos-
tawcow i innych partnerow bizne-
sowych - z taka sama starannoscia, z
jaka chronimy dane na swoéj wiasny
temat.

W toku zwyktej dziatalnosci pozyskujemy informacje o innych pod-
miotach gospodarczych, na przyktad o klientach, dostawcach i konku-
rencyjnych firmach. Istnieja jednak prawne i etyczne ograniczenia do-
tyczace pozyskiwania informacji o konkurencji.

+ Nie powinnismy pozyskiwaé informacji w sposoéb niezgodny z pra-
wem - na przykiad dzieki przekupstwu lub szpiegowaniu naszych
konkurentow.

+ Nie powinniSmy zadaé ani uzyskiwaé¢ informacji o konkurenciji ze
zrédet niepublicznych. W razie jakichkolwiek watpliwosci nalezy
skonsultowac¢ si¢ z lokalnym Dyrektorem ds. Zgodnosci w celu wy-
jasnienia, co w konkretnej sytuacji oznacza niepubliczny charakter
Zrodia.

+ Nie powinni$my zatrudnia¢ pracownikéw konkurencji w celu uzys-
kania poufnych informacji ani tez zachecaé¢ pracownikéw konku-
rencji do ujawniania poufnych informacji na temat ich bytego praco-
dawcy.

+ Nie nalezy pozyskiwaé¢ poufnych informacji na temat konkurenciji.
W razie otrzymania takiej oferty nalezy zapytac¢, czy dane te s3 po-
ufne, w jaki sposob je uzyskano i czy oferowany materiat nie jest
przypadkiem opatrzony klauzula ,tajne”, ,poufne”, ,zastrzezone”
lub ,wyiacznie do uzytku wewnetrznego”.
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Co to oznacza dla mnie?

Do biura dojezdzam pociagiem. Podczas jazdy zdarza mi sie telefo-
nowac i omawiaé sprawy zawodowe. Czy to jest w porzadku?

Nalezy uwazaé, aby nie omawiac¢ poufnych informacji zwigzanych z firmg
w miejscach publicznych, takich jak taksdwki, pociagi czy windy albo na
konferencjach i targach. Jesli przeprowadzenie rozmowy telefonicznej
w miejscu publicznym jest absolutnie konieczne, nalezy zwraca¢ uwage na
otoczenie.

Co zrobié, jesli ktos z konkurencyjnej firmy wysle Ci wiadomosé z zata-
czonym poufnym dokumentem? Po prostu niechcacy wybrat Twoéj adres
poczty elektronicznej.

Jesli zdajesz sobie sprawe, Ze jest to btad, i wiesz, ze zatacznik jest pouf-
ny, nie otwieraj go, nie przesytaj dalej, nie drukuj ani go nie udostepniaj.
Jedli jednak juz ten zatacznik otworzytes, zamknij go; nie podejmuj zad-
nych dziatan zwigzanych z udostepniong w zataczniku informacjg, a nas-
tepnie od razu skontaktuj sie z lokalnym Dyrektorem ds. Zgodnosci.
Absolutnie nie wolno usuwac takiej wiadomosci przed powiadomieniem
lokalnego Dyrektora ds. Zgodnosci.
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1.4 Systemy informatyczne,
poczta elektroniczna
i media spotecznosciowe

Technologia w miejscu pracy pozwala nam coraz wydajniej obstugiwac¢ klientéw.
Polegamy na niej, aby wspierac procesy i interakcje na catym Swiecie.

Dostep do Internetu, poczta elektro-
niczna i inne aplikacje s3 udostep-
niane pracownikom do celéw zawo-
dowych. Wszelka komunikacja biz-
nesowa i wspoétpraca z innymi pra-
cownikami Holcim, jak rowniez z o-
sobami badz podmiotami z zew-
natrz musi odbywag¢ sie przy uzyciu
zatwierdzonych przez Holcim
Group narzedzi komunikacji elekt-
ronicznej. Podczas wysylania i od-
bierania wiadomosci izalacznikow
nalezy stosowac¢ takie same stan-
dardy starannosci jak w przypadku
komunikacji drukowanej. Zabronio-
ne jest publikowanie na portalach
spotecznosciowych badz ujawnia-
nie w dowolnej formie wewnetrz-
nych informacji lub komunikatow
Holcim (w tym mediom, inwestorom
badz w inny sposoéb) bez nalezytego
upowaznienia.

.

Zabrania sie¢ naduzywania syste-
mow informatycznych Holcim, dos-
tepu do Internetu, kont e-mail lub in-
nych mediow informacyjnych i ko-
munikacyjnych do celow niezgod-
nych z prawem lub nieetycznych.
Wyszukiwanie, pobieranie badz
przekazywanie informaciji, ktore sa
obrazliwe Ilub krzywdzace, moze
prowadzi¢ do koniecznosci zastoso-
wania sSrodkow dyscyplinarnych.
Nalezy rowniez pamietaé, ze nie
wolno uzywaé ani kopiowaé oprog-
ramowania lub danych z systemoéw
informatycznych Holcim do celow
prywatnych - z wyjatkiem sytuaciji,
gdy zostalo to wyraznie zaakcep-
towane przez dziatIT.

Media spotecznosciowe pozwalaja
nam na natychmiastowa, szeroko
zakrojona komunikacje. Zastanow
sie dobrze, zanim zaczniesz roz-
powszechniaé fotografie lub inne
tresci dotyczace kolezanek, kole-
gow lub miejsca pracy. Wsroéd nie-
przewidzianych konsekwencji po-
jawié sie moga szkody dla reputacji
konkretnych oséb lub reputaciji fir-
my.

Obowiazujaca polityka Holcim

« Dyrektywa dotyczaca uzyt-
kownikow systemow informa-
tycznych

« Zalecenia dotyczace mediow
spotecznosciowych
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Co to oznacza dla mnie?

Kopiujesz plik instalatora Microsoft Word na pamieé¢ USB, bo planujesz za-
instalowaé ten program na swoim komputerze w domu. Uwazasz, ze firma
Holcim nie zostanie poszkodowana, skoro oryginalny plik nadal znajduje sie
w jej systemach. Czy mozesz tak zrobié¢?

Raczej nie. Gdy Holcim nabywa oprogramowanie, wigze sie to z koniecz-
noscig podpisania umowy licencyjnej z producentem oprogramowania.
Uzywanie software’u do celdw prywatnych najprawdopodobniej naruszy ta-
kie umowy licencyjne, a firma Holcim moze zosta¢ pociggnieta do odpo-
wiedzialnos$ci za nieautoryzowane uzycie oprogramowania. Aby zainstalo-
wac¢ w domu jakikolwiek program firmowy, trzeba uzyska¢ zgode dziatu IT.
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2.1 Przeciwdziatanie przekupstwu
| korupcji

Sprzedaz produktéw i ustug Holcim opiera sie o jakos¢, niezawodnos¢ i wiele innych cech.

Holcim nigdy nie daje fapdwek.

Wspieramy zdrowy rozwdéj spotecz-
nosci, w ktorych dziatamy - to nasze
zobowiazanie. Postrzegamy to jako
nasz podstawowy obowiagzek wyni-
kajacy z zezwolen na prowadzenie
dziatalnosci w ponad 80 krajach.
Przestrzeganie przepisow i dawanie
przykiadu, jak prowadzié¢ etyczny
biznes, jest dla nas jednym ze spo-
sobow realizacji tego zobowigzania.

Wiemy, Zze wreczanie tapowek - na-
wet niewielkich - powoduje ogromne
szkody dla spotecznosci, czesto
skutkujac na przykiad zawyzaniem
cen albo wykluczeniem oséb ubo-
gich, polegajacym na przykiad na eli-
minacji dostepu do ustug publicz-
nych.

Wiemy, ze ptacenie lapowek nigdy
nie jest dobrym pomysiem i nha pew-
no nie wptywa pozytywnie na reno-
me firmy. Przekupstwo w jakiejkol-
wiek formie nie pasuje do kultury
uczciwosci Holcim.

/

We wszystkich naszych dziataniach
na calym swiecie postepujemy zgod-
nie z miedzynarodowymi przepisami
antykorupcyjnymi. Oferowanie, wre-
czanie, autoryzowanie lub przyjmo-
wanie fapowki w jakiejkolwiek formie
- np. nielegalnej prowizji - od (lub
dla) dowolnej osoby (prywatnej albo
urzednika administracji publicznej)
jest niedopuszczalne. Nie angazuje-
my réwniez osob trzecich, by wre-
czaly komus tapowke. Innymi stowy,
zadna osoba dzialajagca w imieniu
Holcim nie moze nigdy dawaé ani
przyjmowacé tapowek.

Platnosci ulatwiajace

Termin ,osoby trzecie” dotyczyé mo-
Ze konsultantéow, podwykonawcow,
franczyzobiorcow, agentow sprzeda-
2y, dystrybutoréow, posrednikow cel-
nych, firmy ksiegowe, prawnicze lub
podmioty, ktére zapewniaja pomoc
w uzyskaniu wiz, zezwolen lub swia-
dectw kontroli, jak rowniez partne-
row joint venture.

Wszystkie osoby trzecie, ktére pro-
wadza dziatalno$é na rzecz Holcim
lub $wiadcza ustugi w imieniu Holcim,
nalezy wybieraé i angazowacé zgodnie
z wytycznymi dotyczacymi nalezytej
starannosci wobec stron trzecich
badz zgodnie z dyrektywa dotyczaca
nalezytej starannosci wobec stron
trzecich (po jej wejsciu w zycie).

Czasami pfatnosci na rzecz funkcjonariuszy panstwowych nazywane
s3 ,ptatnosciami utatwiajacymi”. Sa to niewielkie kwoty przekazywane
urzednikowi w celu przyspieszenia wykonania rutynowych dziatan, kto-
re i tak naleza do jego zwykilych obowigzkéw. Holcim zabrania swoim
pracownikom dokonywania takich ptatnosci. Jedynym wyjatkiem od tej
zasady jest sytuacja, w ktorej pracownik uwaza, ze jego zycie, bezpie-
czenstwo osobiste lub zdrowie znalazio sie¢ w bezposrednim zagrozeniu
i czuje sie zobowigzany do dokonania takiej ptatnosci. Gdy pracownik
dokona takiej ptatnosci w sytuacji zagrozenia swojego zdrowia lub bez-
pieczenstwa, wszystkie istothe szczegoty dotyczacej tej sytuacji nale-
zy mozliwie jak najszybciej przekazaé¢ lokalnemu Dyrektorowi ds.
Zgodnosci, a ptatnosé musi zosta¢ odnotowana przez Holcim.

tapowki moga przybieraé¢ rézne formy. Nie s3 to tylko ptatnosci w go-
towce - moga by¢ to rowniez wartosciowe przystugi, takie jak na przyk-
tad sfinansowanie podrozy, czesnego, przekazanie darowizn na cele

charytatywne itp.
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Co to oznacza dla mnie?

Planujecie budowe nowego zaktadu produkcji cementu. Podczas negocjacji
burmistrz mowi, ze w miescie potozonym niedaleko planowanego zaktadu
potrzebna jest nowa przychodnia zdrowia. Wyjasnia, ze wsparcie Holcim
w budowie nowej przychodni nie tylko pomoze w uzyskaniu pozwolenia na
budowe, ale takze wesprze jego plany reelekcji. Co powinienes zrobi¢?

Taka prosba moze stanowi¢ naruszenie obowigzujacych przepiséw antyko-
rupcyjnych. O tej sytuacji powiniene$ porozmawiac z lokalnym Dyrektorem
ds. Zgodnosci i swoim przetozonym, by uzyskac¢ odpowiednie instrukcje.

Twoj rozmowca spoza firmy moéwi, ze zna wszystkich wlasciwych ludzi
i moze przyspieszy¢ podpisanie nowej umowy, jesli otrzyma zaliczke. Wy-
jasnia, ze pieniadze sa potrzebne na pokrycie kosztow podroézy, ale za
bardzo nie wiadomo, o jakie podréze chodzi. Co powinienes$ zrobi¢?

Ptatnosci na rzecz oséb trzecich muszg by¢ dokonywane na podstawie
faktury, ktéra wyszczegdlnia faktycznie wyswiadczone ustugi w sposob
wystarczajaco klarowny, aby mieé¢ pewnos¢, ze sg autentyczne i uzasad-
nione. Dokonanie ptatnosci z goéry na rzecz osoby trzeciej na jej zadanie
powinno sktoni¢ do zadania pytania o przyczyne. Zawsze nalezy byc¢ ost-
roznym - nie nalezy akceptowac watpliwych wyjasnien bez dalszego dok-
tadnego sprawdzenia. Nalezy takze zebrac informacje o reputacji strony
trzeciej.
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2.2 Prezenty i goscinnosc

Dobre relacje biznesowe opieraja sie na zaufaniu i dobrej woli. Cenimy i szanujemy naszych
klientow i partnerow biznesowych, wiec kazda ze stron moze od czasu do czasu chcie¢ to po-

twierdzi¢, oferujac réznego rodzaju upominki.

Zachowujac zdrowy rozsadek, dys-
krecje i logiczny osad w kontekscie
oferowania lub przyjmowania ja-
kichkolwiek prezentow badz przeja-
wow goscinnosci, mozemy uniknaé
niewlasciwej interpretacji dobrych
intencji. Charakter upominkoéw i in-
nych tego typu gestow powinien byé
zawsze umiarkowany. Prezenty nig-
dy nie powinny by¢é wykorzystywane
do wywierania niewlasciwego wply-
wu (badz stwarzania takiego wraze-
nia) ani tez nie powinny prowadzi¢
do konfliktu interesow.

Jesli chodzi o prezenty lub gesty
goscinnosci dla urzednikéw panst-
wowych, zawsze nalezy zachowacé
ostroznosé. Kategoria funkcjonariu-
szy publicznych rozumiana jest bar-
dzo szeroko - obejmuje kazda osobe
petnhiaca funkcje publiczng w danym
kraju (np. urzednicy stuzby cywil-
nej), czyli uwzglednia pracownikow
agencji publicznych, administracji
i przedsiebiorstw panstwowych.

Administracje publiczne w réznych
krajach opracowuja wiasne zasady
dotyczace przyjmowania upomin-
kow. Zasady te moga byé bardziej
rygorystyczne niz reguly postepo-
wania dozwolone przez polityke
i wytyczne Holcim. Jesli planujesz
zaoferowaé prezent lub w inny spo-
so6b podziekowaé urzednikowi, ale
nie masz pewnosci co do zasad, za-
poznaj sie z nimi lub skonsultuj sie
z Dyrektorem ds. Zgodnosci.

Zabrania sie wykorzystywania wias-
nych pieniedzy lub zasobéw do ob-
chodzenia zasad zawartych w na-
szych politykach, dyrektywach oraz
w niniejszym kodeksie. Wszystkie
prezenty i gesty goscinnosci ofero-
wane i przekazywane innym osobom
w imieniu Holcim muszg byé odpo-
wiednio odnotowane w sposdéb ofic-
jalny.

Gestami goscinnosci moga byé tez
oferowane positki i napoje, jak rowniez
bilety wstepu na wydarzenia kultural-
ne, rozrywkowe lub sportowe, w kto-
rych uczestniczy co najmniej jeden
pracownik firmy Holcim. Jesli w wyda-
rzeniu nie uczestniczy zaden pra-
cownik Holcim, taki gest uznawany
jest za upominek i podlega zasadom
dotyczacym wreczania prezentow.

Prezentami moga byé towary lub ustu-
gi, jak rowniez pozyczki, optaty szkol-
ne, wydatki na opieke medyczna,
a takze wycieczki lub bilety na wyda-
rzenia kulturalne, rozrywkowe Ilub
sportowe. Wreczanie prezentow go-
towkowych lub ich ekwiwalentéw (na
przykiad bonéw upominkowych) jest
niedozwolone - z nielicznymi lokalny-
mi wyjatkami, ktore zostaly wczesniej
zatwierdzone przez dzial zgodnosci
Grupy Holcim.

Jesli upominek wykracza poza stan-
dardy okreslone w politykach lub dy-
rektywach Holcim, nalezy poinformo-
wac o tym przetozonego, udokumento-
waé otrzymanie upominku zgodnie
z obowiazujacymi zasadami lub dyrek-
tywami, a nastepnie z uprzejmoscia
ZwWroci¢ prezent - wyjasniajac przy
tym, ze wewnetrzne zasady Holcim nie
zezwalaja na przyjmowanie takich
upominkow. Jesli zwrot prezentu byt-
by utrudniony lub zostatby uznany
przez darczynce za hieuprzejmoseé,
upominek ten musi zostaé przekazany
anonimowo ha cele charytatywne.
Jesli jednak nie jest to mozliwe, upo-
minek musi zostaé¢ przyjety w imieniu
firmy, a nastepnie rozdzielony miedzy
pracownikow. Dziat ds. Rozwoju Ludzi i
Kultury Organizacyjnej decyduje, w ja-
ki sposob nalezy to przeprowadzié.

Podstawowe wytyczne

Nalezy zada¢ sobie kilka pytan.
Czy dany prezent lub gest gos-
cinnosci jest niezgodny z pra-
wem? Czy narusza zasady Hol-
cim, polityki Holcim lub zasady
postepowania drugiej strony?

Kolejne pytanie jest rownie
wazne: czy poczulbys sie zak-
fopotany lub postawit firme w
niezrecznej sytuacji, gdyby in-
formacje o takim prezencie
trafity na pierwsze strony ga-
zet?

Jesli odpowiedz na ktorekol-
wiek z tych pytan brzmi twier-
dzaco, prezent lub inny gest
goscinnosci nie moze zostaé
wreczony ani przyjety.
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Co to oznacza dla mnie?

Podczas negocjacji cenowych z jednym z naszych dostawcow zaofero-
wano mi bilet na mecz pitki noznej, na ktéry bardzo chciatbym péjsé. Czy

moge przyjacé ten bilet?

Nie. Pracownicy Holcim nie moga przyjmowac prezentdw ani zaproszen na
wydarzenia tego typu od o0sob lub podmiotdw zaangazowanych w negoc-
jacje biznesowe, procesy przetargowe itp. Powiniene$ podziekowaé swo-
jemu dostawcy i od razu wyjasni¢ przyczyne odmowy przyjecia biletu.

Kluczowy klient firmy Holcim organizuje przyjecie z okazji 50-lecia swojej
firmy. Beda tam inni wazni przedsieborcy i urzednicy panstwowi. Zosta-
tem tam zaproszony. Czy moge przyjaé zaproszenie?

Tak - pod warunkiem, ze zostaniesz tam zaproszony jako osoba reprezen-
tujgca firme Holcim, a Twdj przetozony wyrazi na to zgode.
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2.3 Uczciwa konkurencja

Holcim wierzy w wolny rynek i uczciwg konkurencje, poniewaz zapewnia to naszym klientom

dostep do najlepszych produktéw i ustug - na najkorzystniejszych warunkach.

Naruszanie przepisow antymono-
polowych lub ustawy okreslajacej
warunki rozwoju i ochrony konku-
rencji nigdy nie lezy w interesie
Holcim - nie jest i nigdy nie bedzie
tolerowane. We wszystkich regio-
nach i krajach, w ktérych prowa-
dzimy dziatalnosé gospodarcza,
jestesmy zobowiazani do konku-
rowania z peinym zaangazowa-
niem i energia, ale zarazem uczci-
wie.

+ zawieraé umoéw, porozumien
lub koordynowaé dziatan z fak-
tycznymi lub potencjalnymi
konkurentami w celu:

- ustalania pozioméw ceno-
wych, rabatowych lub innych
warunkow finansowych;

- ograniczenia rodzaju lub wo-
lumenu dostarczanych pro-
duktow lub ustug;

- uzgadniania podzialu rynku
wedle regionéw geograficz-
nych lub wedilug partnerow
handlowych, segmentow kli-
entow lub linii produktow;

- angazowania si¢ w jakakol-
wiek komunikacje z konku-
rentami na temat swoich
ofert;

- ustalania warunkow lub wy-
niku przetargu;

- bojkotowania dostawcow lub
klientow w celu uniemozli-
wienia dostawcy lub kliento-
wi wspotpracy z konkuren-
cyjna firma.

+ naduzywaé dominujacej pozycji
na swoim rynku;

+ zawiera¢é umow lub porozumien
z podmiotami obechymi w roz-
nych miejscach tancucha pro-
dukciji lub dystrybuciji, takimi jak
dostawcy, dystrybutorzy czy
sprzedawcy detaliczni, ktore og-
raniczatyby lub eliminowalyby
wolng, uczciwa konkurencje;

+ przekazywaé stronom trzecim
poufnych informacji dotycza-
cych konkurencji;

+ angazowadé sie w jakiekolwiek in-
ne zachowania, ktére w dowolny
sposob ograniczalyby zasade
wolnej konkurencji, naruszajac
obowiazujace przepisy.

Wiele czynnosci i zachowan pod-
lega przepisom antymonopolowym.
Zawsze nalezy przestrzegaé¢ tych
przepisow, podobnie jak wewnetrz-
nych zasad Holcim. W przypadku
jakichkolwiek pytan lub watpliwos-
ci nalezy skonsultowa¢ si¢ z lokal-
nym Dyrektorem ds. Zgodnosci lub
radca prawnym, ktéry w Holcim zaj-
muje sie ohszarem ochrony konku-
rencji.

Zasady i przepisy antymono-
polowe s3 ztozone i bardzo
rozbudowane. Ich wdrozenie
moze zaleze¢ od wielu réz-
nych czynnikow. Lepiej byé
ostroznym i zadawaé pytania
zamiast zakladaé, ze dziata-
nie bedzie akceptowalne - zia
ocena sytuacji nie byla, nie
jest i nigdy nie bedzie zad-
nym usprawiedliwieniem.
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Co to oznacza dla mnie?

Przedstawiciel konkurencyjnej firmy produkujacej cement dzwoni do
Ciebie z zaproszeniem na spotkanie w celu oméwienia ,racjonalizacji”
rynku dla pewnego produktu, ktéry dostarcza i jego firma, i Twoja.
Spotkanie to miatoby sie odbyé poza krajem, ktérego ,racjonalizacja"
miataby dotyczyé. Czy powinienes przyja¢ takie zaproszenie?

Nie. Nalezy natychmiast skontaktowaé sie z lokalnym Dyrektorem ds.
Zgodnosci. Udziat w tego typu spotkaniu moze by¢ bardzo powaznym
przestepstwem. Nie daj sie zwie$¢ zakamuflowanym okresleniom, takim jak
Lracjonalizacja” czy ,uporzadkowanie”. Odbycie spotkania w innym kraju
nie zmienitoby kwalifikacji tego czynu, poniewaz tematyka spotkania nadal
naruszataby obowigzujace przepisy antymonopolowe.

Konkurent kontaktuje sie z dyrektorem handlowym Holcim i sugeruje
zamrozenie cen na kolejne 12 miesiecy. Spétka jest pod presja, aby
osiagnaé swoj cel EBITDA, wiec dyrektor rozwaza przyjecie oferty kon-
kurenta. Czy powinien zaryzykowaé¢?

Nie. Taka zgoda kwalifikowataby sie jako utworzenie kartelu, ktéry jest naj-
powazniejszym rodzajem niezgodnych z prawem porozumien (w jakiejkol-
wiek formie - ustnej badz pisemnej). Dziatanie z naruszeniem prawa do
wolnej konkurencji nigdy nie lezy w interesie Holcim. Uczciwe dziatanie wy-
maga przestrzegania prawa, jak réwniez polityk i dyrektyw Holcim - nawet
jesli szanse na wykrycie tego typu porozumienia sg niewielkie, a mozliwos$¢
osiggniecia celu biznesowego wydaje sie kuszaca. Nalezy zawsze pamietac,
ze naruszenie przepisow dotyczacych konkurencji moze powaznie zaszko-
dzi¢ naszej reputacji. Co wiecej, wigze sie z bardzo powaznymi konsek-
wencjami karnymi - zaréwno dla firmy, jak i dla poszczegdlnych osob.
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2.4 Doktadne rejestrowanie
| raportowanie

We wszystkich naszych kontaktach i w kazdej formie komunikacji

jestesmy precyzyjni i prawdomowni.

Doktadna rejestracja danych i wyda-
rzen oraz ich staranne raportowanie
stanowi podstawe naszych wza-
iemnych relacji. Tego samego ocze-
kuje sie od nas we wszystkich relac-
jach zinwestorami, klientami, pra-
cownikami i partnerami biznesowy-
mi, atakze z innymi podmiotami -
wiacznie z opinia publiczng i urze-
dami panstwowymi. Falszowanie
lub niewtasciwe modyfikowanie do-
kumentacji jest zabronione. Nigdy
nie wolno instruowaé innych oséb,
aby przygotowaly lub zatwierdzity
falszywa czy wprowadzajaca w biad
dokumentacje. Nigdy tez nie wolno
tego robi¢ samodzielnie lub na pole-
cenie innej osoby. Przygotowujac
dokumentacje, wszyscy musimy
postepowaé uczciwie; informacje
nie moga byé ukrywane ani niepra-
widiowo odnotowywane. Zadne
dane nie powinny byé niekompletne
ani tez wprowadzaé¢ w biad. Roz-
bieznosci i usterki we wszystkich
zapisach musza by¢ korygowane za
pomoca odpowiednich poprawek, a
nastepnie udostepniane osobom,
ktore powinny zostaé poinformowa-
ne o takich poprawkach.

Dokumentacja Holcim musi byé
przechowywana zgodnie z obo-
wigzujacymi przepisami oraz poli-
tykami i wytycznymi obowigzuja-
cymi w firmie.

Zabronione jest niszczenie, ukry-
wanie badz zmienianie w calosci
(lub w czesci) jakiejkolwiek doku-
mentacji, ktorej prowadzenie juz
rozpoczeto. Jesli pracownik wie
lub podejrzewa, ze istnieje mozli-
wos¢é wszczecia postepowania
sadowego badz wewnetrznego
lub zewnetrznego dochodzenia w
zwiazku z dokumentacjq bedaca
w jego posiadaniu lub pod jego
kontrola, musi zachowaé te doku-
mentacje iprzedstawi¢ ja nie-
zwlocznie wskazanym instytuc-
jom lub osobom po otrzymaniu ta-
kiego polecenia.

Terminowe, kompletne i ucz-
ciwe rejestrowanie informacji
finansowych i niefinansowych
oraz prawidiowe przechowy-
wanie naszych dokumentow
i rejestrow odgrywa zasadni-
cza role z perspektywy naszej
dziatalnosci - jest to dla nas
wazne z uwagi ha:

+ wiarygodnosé i reputacje;
+ zobowiazaniaregulacyjne;

+ zdolnos¢ do sporzadzania
doktadnych prognoz i po-
dejmowania trafnych de-
cyzji biznesowych;

+ odpowiedzialnos¢ wobec
akcjonariuszy i wszystkich
interesariuszy.
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Co to oznacza dla mnie?

Nadszedi ostatni tydzien kwartalnego okresu sprawozdawczego. Twoj
przetozony chce mie¢ pewnosé, ze Twoj zespot osiaggnie wyniki kwartalne,
wiec prosi Cie o zarejestrowanie niepotwierdzonej sprzedazy produktu juz
teraz - pomimo tego, ze sprzedaz zostanie sfinalizowana dopiero w przysz-
tym tygodniu. Jego zdaniem nie zaszkodzi to nikomu. Czy mozesz spetnic te
proshe?

Nie. Koszty i przychody muszg by¢ rejestrowane we wtasciwym, zgodnym
z prawdq okresie. Sprzedaz nie zostata jeszcze zrealizowana. Uwzglednie-
nie jej w sprawozdaniu za wczesniejszy okres bytoby wprowadzeniem
w bfad i mogtoby stanowi¢ oszustwo.

Wiasnie zostates mianowany na stanowisko kontrolera finansowego. Od-
krytes, ze fizyczne zapasy klinkieru sg znacznie nizsze niz zapisano w
ksiegach. Potencjalna strata jest ogromna. Rozmawiates z dyrektorem ge-
neralnym, ktory odpowiedzial, Zze nie moze sohie pozwoli¢ na zadne od-
pisy, poniewaz juz teraz wiadomo, ze celéw rocznych nie da sie osiagnaé.
Dodaje, ze strate trzebaroziozy¢ na kolejne lata. Co Ty nato?

Pomimo takiej a nie innej reakcji przetozonego masz obowigzek zadbad
o to, by wszystkie raporty byty petne, uczciwe, doktadne i terminowe.
Gdybys postuchat przetozonego, dopuscitbys sie fatszowania dokumentacji.




28 HOLCIM | KODEKS POSTEPOWANIA W BIZNESIE

2.5 Konflikt interesow

Wszyscy jesteSmy zobowigzani do podejmowania decyzji biznesowych w najlepszym interesie
Holcim, a nie z uwagi na osobiste korzysci.

Konflikt interesow moze powstaé
wtedy, gdy nasze osobiste interesy
koliduja lub moga byé postrzegane
jako sprzeczne z celami wydajnej,
uczciwej pracy na rzecz Holcim.
Zawsze powinnismy unika¢ wszel-
kich relacji lub dziatan, ktére mogty-
by ostabi¢ nasza zdolnosé (lub na-
wet sprawiac¢ takie wrazenie) do po-
dejmowania obiektywnych, uczci-
wych decyzji podczas wykonywania
swoich obowigzkéw pracowni-
czych.

Jesli nie mozna unikngé takich
relacji lub dziatan, nalezy nie-
zwlocznie opowiedzieé o nich swo-
jemu przetozonemu i lokalnemu
Dyrektorowi ds. Zgodnosci.
Ponadto zawsze nalezy ujawniaé

wszelkie okolicznosci wskazuja-
ce na potencjalng osobista ko-
rzysé, ktora moze z perspektywy
Holcim stanowié¢ konflikt intere-
sow. W razie jakichkolwiek wat-
pliwosci ujawnienie takich relacji
badz dziatan lezy zawsze w inte-
resie pracownika - przejrzystosé
czesto eliminuje wszelkie podej-
rzenia o niewlasciwe dziatania.

Moze sie tak wydarzyé, ze zosta-
nie Ci zaproponowana funkcja
konsultanta lub czionka rady nad-
zorczej innej firmy. Zanim podej-
miesz decyzje, powinienes ko-
niecznie sprawdzié¢, czy takie za-
angazowanie jest zgodne z wa-
runkami Twojego zatrudnienia.

Ponadto trzeba sie upewnié, ze taka
dodatkowa rola nie bedzie kolido-
waé z praca w Holcim. Co wiecej,
jesli taka firma jest konkurentem dla
Holcim, realizuje transakcje z Hol-
cim albo jest spoétka publiczng lub
stanowi wlasnosé skarbu panstwa,
Twoje zaangazowanie wymaga za-
twierdzenia przez lokalnego Dyrek-
tora ds. Zgodnosci i Twojego prze-
tozonego. Takie same zgody s wy-
magane w przypadku pracownikoéw,
ktorzy chca ubiegaé sie o funkcje
publiczna. Choé nie jest to zabro-
nione, pelnienie tego typu funkcji
moze przyniesé konsekwencje w
postaci faktycznego badz potenc-
jalnego konfliktu interesow.

Nigdy nie wykorzystujemy ak-
tywow ani zadnych innych
danych stanowiacych wias-
nos¢ Holcim dla osiagniecia
osobistych korzysci wynikaja-
cych z jakiejkolwiek sytuaciji,
do ktorej dochodzi w zwigzku
Z nasza pracq w Holcim.
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Co to oznacza dla mnie?

Dostawca sprzetu technicznego dostarczyt urzadzenie, ktore okazato
sie wadliwe - juz po jego zainstalowaniu. Twoj tesé jest wlascicielem tej
firmy dostarczajacej sprzet, wiec zastanawiasz sie, czy moze by jednak
odpuscic¢ sprawe reklamaciji tej usterki.

Na podejmowanie decyzji nie mogg mie¢ wptywu osobiste relacje z dos-
tawcg. Obowigzkiem pracownika jest dziatanie w najlepszym interesie
Holcim. Powinienes$ rowniez zgtosi¢ konflikt intereséw swojemu przetozo-
nemu, jak rowniez poinformowac¢ lokalnego Dyrektora ds. Zgodnosci
0 swoich zwigzkach rodzinnych z dostawca.

Znajomi zwrdcili sie do mnie z propozycja zainwestowania w producenta
surowcow, ktory dziata na rynku, gdzie rowniez funkcjonuje Holcim. Czy
stanowi to konflikt interesdow, jesli zaangazuje sie wylacznie finansowo,
ale nie bede miat nic do powiedzenia w kwestii zarzadzania?

Brzmi to jak potencjalny konflikt. To, czy mamy tutaj do czynienia z fak-
tycznym konfliktem intereséw, zalezy od réznych czynnikéw:

od stanowiska, ktére zajmujesz w Holcim;

od Twojego wptywu na wybdr dostawcow Holcim;

od kwoty inwestycji i wzglednego udziatu w kapitale zaktadowym;

od znaczenia Holcim jako potencjalnego klienta tego producenta.

W kazdym przypadku przed zainwestowaniem w takg spétke nalezy poin-
formowac przetozonego i lokalnego Dyrektora ds. Zgodnosci, aby uzyskac
odpowiednie porady. Ponadto nalezy wzia¢ pod uwage aspekty zwigzane
z dziatalnoscig konkurencyjna.
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2.6 Obrot papierami wartosciowymi
Z wykorzystaniem informacji
poufnych

Holcim wspiera otwarte i uczciwe rynki papieréw wartosciowych,
poniewaz sg kluczowe z perspektywy budowania zaufania i pewnosci inwestorow.

Wykorzystywanie informacji poufnych
w obrocie papierami warto$ciowymi
ma miejsce wtedy, gdy papiery war-
tosciowe spotki sq przedmiotem obro-
tu na podstawie istotnych, niepublicz-
nych informacji, ktére mogtyby wpty-
naé na decyzje danej osoby o dokona-
niu obrotu tymi papierami wartoscio-
wymi.

Informacja jest uznawana za istotna,
jesli rozsadny inwestor uznalby ja za
wazng przy podejmowaniu decyzji o
zakupie, sprzedazy Ilub utrzymaniu
papierow wartosciowych danej spotki.

Obowigzujaca polityka Holcim

+ Dyrektywa w sprawie obrotu
i ujawniania informacji ryn-
kowych

Informacje maja charakter niepublicz-
ny do chwili ich ujawnienia i uptywu
odpowiedniego czasu, aby rynki pa-
pierow wartosciowych mogly je prze-
tworzyé¢. Przykiady istotnych niepub-
licznych informacji obejmuja:

+ wczeshiejsze powiadomienie o
zmianach w zarzadzie lub kierow-
nictwie wyzszego szczebla;

+ niezapowiedziane fuzje badz prze-
jecia;

+ biezace lub potencjalne spory sa-
dowe;

+ niepubliczne wyniki finansowe;
opracowanie znhaczacego nowego
produktu;

+ niezapowiedziany podzial akcji.

Nigdy nie sprzedajemy ani nie kupujemy
papierow wartosciowych Holcim, zad-
nej spotki stowarzyszonej Holcim ani
zadnej innej spotki notowanej na giel-
dzie na podstawie informacji poufnych
uzyskanych podczas pracy dla Holcim.

Przepisy dotyczace wykorzystywania informacji poufnych w obro-
cie papierami wartosciowymi zabraniaja nie tylko obrotu na podsta-
wie informaciji poufnych, ale takze dzielenia sie takimi informacjami

z osobami trzecimi.
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Co to oznacza dla mnie?

Dostawca ciezkiego sprzetu poufnie zwraca sie do Ciebie w sprawie nowych
maszyn, ktére planuje wprowadzié na rynek. Zdecydowates juz, ze Holcim
nie moze korzystaé¢ z tego produktu, ale uwazasz, ze bedzie to prawdziwy
przetom dla innych branz. Jestes pewien, ze gdy dostawca znajdzie klien-
tow, cena akcji jego firmy gwaltownie wzrosnie. Czy mozesz kupié¢ papiery
wartosciowe tego dostawcy?

Nie. Nie wolno kupowac¢ zadnych papieréw wartosciowych tego dostawcy,
dopoki opinia publiczna nie dowie sie o nowym produkcie. Jest to infor-
macja wewnetrzna, poniewaz przekazano Ci ja w sposéb poufny - nie
doszto do publicznego ujawnienia tej informacji. Co wiecej, informacja jest
istotna, poniewaz rozsadny inwestor prawdopodobnie uznatby ja za wazng
przy podejmowaniu decyzji dotyczacej nabycia akcji tej firmy.
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2.7 Sankcje i embarga

Holcim prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza na wielu rynkach i w wielu regionach na catym Swiecie

- to oznacza, ze dziata zgodnie z przepisami ustanowionymi w réznych systemach prawnych.

Dostarczamy nasze produkty, ustu-
gi i technologie nabywcom na catym
Swiecie. W zwiazku z tym jestesmy
zobowiazani do przestrzegania
wszystkich obowiazujacych przepi-
sow dotyczacych eksportu i impor-
tu, w tym sankcji handlowych,
embarg oraz innych przepisow i po-
lityk, ktore majq wplyw na transakc-
je handlowe.

To, czy produkt, ustuga lub techno-
logia moga byé eksportowane
z jednego kraju do drugiego, zalezy
od wielu czynnikéw - np. od cha-
rakteru produktu, kraju jego pocho-
dzenia, jego wlasciwosci i rodzaju,
zastosowania i profilu uzytkowni-
kow koncowych.

Sankcje i embarga ograniczaja
transakcje z niektorymi krajami,
konkretnymi osobami i podmiotami
oraz zawezajq zakres zastosowan
koncowych.

Co to oznacza dla mnie?

Musimy byé swiadomi wszystkich
tych ograniczen i uzyskaé¢ wszelka
wymagang dokumentacje przed
eksportem naszych towarow badz
przed zawarciem transakcji hand-
lowej.

Klient poprosit Cie o dostarczenie cementu do nieznanej firmy z siedziba
w kraju, ktory objety jest sankcjami natozonymi przez ONZ. Nie wiesz, czy
mozesz lub czy powinienes spetni¢ prosbe klienta. Co robié¢?

Nalezy zapyta¢ lokalnego Dyrektora ds. Zgodnosci, jak postgpi¢ w przypad-
ku takiej prosby. Mozliwos$¢ wysyiki towaru bedzie zaleze¢ od wielu czynni-
kéw, w tym od kraju docelowego, eksportowanego produktu, sposobu uzyt-
kowania i profilu uzytkownika koncowego.
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2.8 Zapobieganie praniu pieniedzy

Naszym celem jest prowadzenie dziatalnosci gospodarczej we wspotpracy z renomowanymi
partnerami biznesowymi, ktérzy - podobnie jak Holcim - prowadzg legalng dziatalnos$¢ i kto-
rych fundusze pochodza z legalnych zrédet.

Pranie pieniedzy polega na ukrywa-
niu zrodta pochodzenia pieniedzy,
ktore zwiazane jest z dziatalnoscia
przestepcza, taka jak np. terro-
ryzm, handel narkotykami, tapow-
karstwo. Z praniem pieniedzy ma-
my do czynienia wtedy, gdy pienia-
dze pochodzace 2z przestepstw
wiaczane s do legalnych tran-
sakcji handlowych, aby wygladaty
na legalne lub aby nie mozna bylo
zidentyfikowaé ich prawdziwego
Zroédta i wlasciciela.

Aby zapobiec wykorzystywaniu fir-
my Holcim do prania brudnych pie-
niedzy, nasi pracownicy przestrze-
gaja wszystkich obowiazujacych
wymogow dotyczacych ksiegowos-
ci, dokumentowania i prowadzenia
sprawozdawczosci wszystkich rea-
lizowanych platnosci - z uwzgled-
nieniem ptatnosci gotéwkowych.

Jako pracownicy Holcim zachowu-
jemy czujnos$é z uwagi na koniecz-
nos¢ wykrywania nieprawidtowosci
w ptatnosciach, jak rowniez podej-
rzanych zachowan klientéow i in-
nych osoéb badz podmiotow.

Jesli miathys jakiekolwiek podej-
rzenia lub pytania dotyczace tran-
sakgcji, w ktora jestes zaangazowa-
ny, zgtos je swojemu przetozonemu
albo lokalnemu Dyrektorowi ds.
Zgodnosci.
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3.1 Srodowisko

Jako odpowiedzialni obywatele jestesmy sSwiadomi naszych zobowigzan wobec przyrody, jak
rowniez potrzeby aktywnego zaangazowania w ochrone i dbatosci o zasoby naturalne. Zobowig-
zujemy sie minimalizowaé negatywny wptyw na srodowisko i maksymalizowa¢ wszelkie pozy-

tywne dziatania.

Holcim angazuje sie dzialania na
rzecz ochrony srodowiska w kra-
jach, w ktorych prowadzi dziatal-
nos¢é gospodarcza. W tym celu op-
racowano polityke kiladaca silny
nacisk na:

+ emisje gazow cieplarnianych;

+ oszczedzanie energii;

+ oszczedzanie wody;

+ redukcje i wlasciwa utylizacje
odpadow w procesie produkcyj-

wykorzystanie surowcow wytwa-
rzanych w oparciu o procesy
o charakterze zrownowazonym;
rekultywacje wyrobisk i zarzadza-
nie bioréznorodnoscia;

zgodnos$¢é z przepisami dotycza-
cymi ochrony srodowiska i istnie-
jacymi wymogami stron trzecich;
monitorowanie i raportowanie
zgodnosci oraz wydajnosci dzia-
tan narzecz srodowiska.

Regularnie kontrolujemy wydaj-
nos¢ naszych dziatan narzecz och-
rony srodowiska. Opracowujemy
plany majace na celu ciagla popra-
we wynikow.

Zachecamy do wspierania zréwno-
wazonego wykorzystania zasobow
naturalnych, w tym oszczedzania
wody, odzysku, recyklingu i po-
nownego wykorzystania odpadow,
oszczedzania energii i zarzadzania

nym; Dziatalnosé Holcim podlega rowniez

+ zréwnowazona waloryzacje, re- wielu przepisom dotyczacym ochro-

cykling, odzysk i ponowne wyko- ny srodowiska, ktore okreslaja mini-

rzystanie odpadéow w procesie malne standardy. Holcim zawsze da-

produkcyjnym; 2y do postepowania wedle wyzszych
standardow.

roznorodnoscia biologiczna. Skon-
sultuj sie z lokalnym koordynato-
rem ds. ochrony srodowiska, aby
dowiedzie¢ sie wiecej o tym, jak
mozesz wesprzeé realizacje celow
Holcim.

Obowigzujaca polityka Holcim
» Polityka ochrony srodowiska
« Polityka dotyczaca alterna-

tywnych paliw i zasobow
(AFR)
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3.2 Prawa cztowieka

Zobowigzujemy sie do poszanowania i ochrony praw cztowieka wszedzie tam,

gdzie prowadzimy dziatalnosc.

Nie bedziemy swiadomie wspétpra-
cowaé z zadna osobg fizyczna ani
przedsiebiorstwem, ktére uczestni-
czy W hizej wymienionych prakty-
kach wskazujacych na brak posza-
nowania praw cziowieka:

+ wykorzystywanie dzieci, w tym
praca dzieci;

+ stosowanie kar cielesnych;

+ przemoc wobec pracownikow
(w szczegodlnosci ze wzgledu na
pteé, pochodzenie, religie badz
orientacje seksualng);

+ praca obowiagzkowa lub przymu-
sowa;

+ dyskryminacja w procesie rekru-
tacyjnym;

+ niebezpieczne warunki pracy;

+ potracenia lub redukowane wy-
ptaty prowadzace do wynagro-
dzenia ponizej ptacy minimalnej;

+ niezgodne z przepisami reguty
dotyczace nadgodzin.

Zaangazowanie Holcim na rzecz
praw cziowieka zakorzenione jest
w naszej polityce spotecznej odpo-
wiedzialnosci biznesu (CSR), co do-
datkowo potwierdziliSmy zaanga-
Zowaniem Holcim w inicjatywe
Global Compact pod auspicjami
ONZ. System Holcim majacy na celu
monitorowanie respektowania praw
czlowieka funkcjonuje we wszyst-
kich spétkach Grupy.

Co to oznacza dla mnie?

System ten analizuje nasze za-
chowania oraz zachowania obec-
ne wcatym lancuchu wartosci -
w szczegollnosci zachowania dos-
tawcow, podwykonawcow i in-
nych partneréw zewnetrznych.

Jesli masz powody sadzié¢, ze Hol-
cim lub jeden z naszych partne-
row nie przestrzega przepisow
lub innych zasad majacych na ce-
lu ochrone praw czlowieka, po-
dziel sie swoimi obawami z lokal-
nym Dyrektorem ds. Zgodnosci.

Wspoétpracuje z wieloma dostawcami. W przypadku jednego z nich doszly
mnie stuchy, ze w jego zakladach pracuja dzieci i wiezniowie. Co powinie-

nem zrobié?

Tego typu pogtoske nalezy zgtosi¢ lokalnemu Dyrektorowi ds. Zgodnosci,
ktéry podejmie odpowiednie kroki i sprawdzi, czy informacje te majg pokry-
cie w rzeczywistosci. Holcim bardzo powaznie podchodzi do praw cztowieka
- dokfadamy wszelkich staran, aby wszystkie podmioty funkcjonujace w ra-
mach fancucha dostaw rowniez wykazywaty sie takg dbatoscia.

Dyrektywa w sprawie stra-
tegicznych inwestycji spo-
tecznych, sponsoringu i da-
rowizn

* Polityka spotecznej od-
powiedzialnosci biznesu
(CSR)
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3.3 Zaangazowanie spotecznosci

Holcim podejmuje wszelkie mozliwe starania, by by¢ godnym zaufania obywatelem korporacyj-
nym i wypetnia¢ swoje obowigzki wobec spotecznosci, w ktérych prowadzi dziatalnosc.

Holcim doktada wszelkich staran, by
whnosi¢ swéj pozytywny wkiad w zy-
cie lokalnych spotecznosci poprzez
inwestycje i zaangazowanie w bu-
dowanie relacji opartych na wza-
jemnym szacunku i zaufaniu.

Okazujemy szacunek ludziom i na-
szej planecie. Prosimy wszystkich
naszych pracownikow, aby przy po-
dejmowaniu decyzji biznesowych
brali pod uwage kroétko- i diugoter-
minowy wplyw na lokalne spotecz-
nosci i Srodowisko naturalne.

Holcim jako organizacja biznesowa
jest neutralna politycznie. Wplaty na
rzecz partii politycznych, politykow
lub kandydatow na urzedy panstwo-
we s prywatna sprawa naszych pra-
cownikéw. Zadne pomieszczenia ani
Zzadne aktywa Holcim nigdy nie moga
byé wykorzystywane do zbierania
funduszy lub do prowadzenia kam-
panii na rzecz konkretnej partii poli-
tycznej lub kandydata uczestnicza-
cego w wyborach. W imieniu Holcim
nie wolno przekazywaé zadnych da-
rowizn na cele polityczne. Wyjatkiem
jest sytuacja, w ktorej tego typu da-
rowizna jest wyraznie dozwolona na
mocy przepisow lokalnych oraz obo-
wigzujacych polityk i wytycznych
Holcim. W takiej sytuaciji kazda daro-
wizna wymaga przejrzystego, dok-
tadnego udokumentowania. Co wie-
cej, nie wolno przekazywac tego typu
darowizn w zamian za uzyskiwanie
niezgodnych z prawem korzysci.

“'

Obowiazujaca polityka Holcim

+ Polityka spotecznej od-
powiedzialnosci biznesu
(CSR)
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Co to oznacza dla mnie?

Jako pracownik firmy Holcim zostales zaproszony do wziecia udziatu w uro-
czystej gali, na ktorej przemawia¢ beda politycy pewnej partii. Odbedzie
sie tez zbiorka pieniedzy na rzecz tej partii. Zaproszenie na gale zawiera
wzmianke o udziale partii politycznej w tym wydarzeniu i o planowanej
zhidrce pieniedzy na jej rzecz. Co powinienes zrobic¢?

Twoja obecnos$¢ na tym przyjeciu moze zosta¢ uznana za wsparcie tej
partii politycznej ze strony Holcim. Nalezy zatem zachowac szczegdlng
ostroznos$¢ przy przyjmowaniu tego typu zaproszen - najpierw nalezy
skonsultowac sie z lokalnym Dyrektorem ds. Zgodnosci. Jesli jednak zde-

cydujesz sie wzig¢ udziat w tym spotkaniu, musisz to zrobi¢ jako osoba
prywatna.
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Porady, wskazowki i zgtoszenia

Predzej czy pdzniej podczas pracy
w Holcim moze doj$é do sytuaciji,
gdy staniesz w obliczu dylematu
etycznego. Gdy tak sie stanie, nie
wahaj sie zabieraé¢ glosu, zadawaé
pytan na temat swoich obowigzkow
i w razie potrzeby zgtaszaé¢ swoje
watpliwosci, jak rowniez sygnalizo-
waé niezgodne z przepisami poste-
powanie. Zawsze staraj sie w pierw-
szej kolejnosci zwrocié sie do swo-
iego bezposredniego przetozonego
lub innych oséb, ktére moga pomoéc
- na przykiad do Dziatu ds. Rozwoju
Ludzi i Kultury Organizacyjnej,
Dziatu Prawnego i Zgodnosci, dziatu

audytu wewnetrznego, dziatu
kontroli wewnetrznej, dziatlu
bezpieczenstwa i lokalnego

Dyrektora ds. Zgodnosci.

Jesli pracownik nie czuje sie kom-
fortowo lub nie udato mu sie omowié
problemu w jeden ze sposobow wy-
mienionych powyzej, do dyspozycji
pozostaje jeszcze alternatywa
w postaci Integrity Line. Tam mozna
uzyskacé porade lub w dobrej wierze
zgtosi¢ swoje watpliwosci dotycza-
ce jakiejkolwiek sytuacji, o ktorej
pracownik wie (lub podejrzewa), ze
narusza nasz kodeks postepowania
w biznesie lub jest niezgodna z pra-
wem.

Obowigzujaca polityka Holcim

+ Dyrektywa w sprawie raporto-
wania zgodnosci

W latach 2015-2016 we wszyst-
kich spétkach Grupy Holcim uru-
chomiono Integrity Line. Z Integri-
ty Line w Polsce mozna skorzystacé
dzwonigc na bezpiatny numer
800012 953 (kod: 117 634) Ilub
poprzez platforme online dostep-
na w jezyku angielskim:
https://integrityline.holcim.com

Integrity Line umozliwia
zgltaszanie obaw w dobrej wierze.
Zglaszanie naruszen Kodeksu

postepowania w biznesie przez
Integrity Line moze odbywaé sie
catkowicie anonimowo. Zadne
szczegoly dotyczace
anonimowych zgloszen (numer
telefonu, adresy IP) nie zostana
ujawnione

Zapobieganie i wykrywanie naru-
szen kodeksu lub prawa jest w
Holcim traktowane bardzo powaz-
nie. Wszelkie potencjalne naru-
szenia kodeksu lub prawa beda
niezwlocznie sprawdzane. W
zwiazku z tym pracownicy sa zo-
bowiagzani do peinej, uczciwej
wspotpracy w ramach wszelkich
dochodzen, audytow lub kontroli
wewnetrznych, co obejmuje m.in.
natychmiastowe reagowanie na
whioski i wezwania o udzielenie
informaciji.

+41 58 858 8700

Wszystkie dokumenty (papierowe,
pliki elektroniczne, wiadomosci e-
mailowe) sa wlasnoscia Holcim. Od
czasu do czasu moga byé podda-
wane przegladom weryfikacyjnym
zgodnie z obowiazujacymi przepi-
sami dotyczacymi prywatnosci da-
nych oraz zgodnie z politykami i dy-
rektywami Holcim dotyczacymi do-
chodzen, audytow i dziatan kontroli
wewnetrznej oraz zgodnosci z pra-
wem.

Holcim nie toleruje dziatan odweto-
wych wobec pracownikow, ktorzy
w dobrej wierze zglaszaja swoje
watpliwosci. Ktokolwiek podejmuje
dzialania przeciwko osobie zgta-
szajacej zastrzezenia lub uczestni-
czacej w postepowaniu wyjasniaja-
cym bedzie podlegaé karom dys-
cyplinarnym (wlacznie z rozwigza-
niem stosunku pracy).

group-compliance@Holcim.com

https://integrity.Holcim.com
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Kiedy powinienem zabraé¢ gtos?

Twoj przetozony nakazuje Ci zmienié raport wydatkow - w taki sposoéb,
ktory wiagze sie z naruszeniem zasad Holcim i niniejszego kodeksu.
Obawiasz sie, Zze Twadj przetozony utrudni Ci zycie w pracy, jesli odmoé-
wisz wykonania jego polecenia. Co powinienes zrobic¢?

To jest bardzo powazna sprawa. Zwykle najlepszg osobgq, z ktérg nalezatoby
porozmawia¢ w pierwszej kolejnosci, bytby Twdj bezposedni przetozony.
W tym przypadku mozliwg opcja bytoby zgtoszenie sprawy szefowi Twojego
przetozonego - ale jednak ze wzgledu na zachowanie Twojego przetozonego

zapewne najlepszym rozwigzaniem w tej sytuacji bytoby skontaktowanie sie
z Integrity Line.
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